Cultural Festivals Organization & Management: New Challenges in the Digital Age?
Maria Devesa Fernandez

Organizacion y gestion de festivales culturales: ;Nuevos
desafios en la Era Digital?

Cultural Festivals Organization & Management: New Challenges
in the Digital Age?

Maria Devesa Fernandez’

Los dias 26 y 27 del pasado mes de noviembre se celebré en Valencia el workshop internacional
Cultural Festivals Organization & Management: New Challenges in the Digital Age?,
organizado y dirigido por las doctoras Elena Castro Martinez (INGENIO-CSIC, UPV, Espana), Ana
Botella Nicolas y Rosa Isusi Fagoaga (Universidad de Valencia, Espana) y Elisa Salvador ([ESSCA
School of Management, Francia).
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El workshop se organizé por iniciativa del Instituto de Gestién de la Innovacién y el Conocimiento
del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas y la Universidad Politécnica de Valencia
(INGENIO-CSIC, UPV), se celebra en el Centro Cultural La Nau de la Universidad de Valencia y
conté con la colaboracién del ESSCA School of Management (Francia), de The International
Assaociation of Arts and Cultural Management (AIMAC] y del Instituto para la Creatividad e
Innovaciones Educativas de la Universidad de Valencia.

El objetivo del encuentro era analizar y debatir sobre el contexto actual de la estructura,
organizacion y gestion de los festivales culturales teniendo en cuenta los retos actuales de la
era digital. Por ello, entre los temas convocados en el Call for Papers estaban el papel de los
festivales en el desarrollo local y regional, el papel de las nuevas tecnologias en la creacion de
audiencias, la innovacion social a través de los festivales, o el vinculo entre las nuevas tecnologias
y la identidad en los eventos culturales, entre otros.

El workshop estuvo dividido en dos jornadas. La primera, el martes 26 de noviembre, de caracter
académico, juntoé a casi 20 investigadores provenientes de paises de Europa, incluyendo Espania,
Estados Unidos, Asia y Africa, quienes abordaron diferentes aspectos sobre los festivales: la
situacion actual de la investigacion en festivales y las lineas de trabajo futuras; los festivales de
musica en la era digital; las gestion y organizacion de eventos a nivel internacional, incluyendo
casos de estudio de Grecia, Japon o Colombia; y el impacto local y regional de los eventos
culturales tanto desde una perspectiva econémica como social, cultural o politica. Se analizaron
y debatieron aspectos relacionados con las nuevas tecnologias y el blockchain en los festivales,
la experiencia en estos eventos, la gobernanza de los mismaos, el papel de las redes sociales, las
repercusiones de los eventos y la creacion de indicadores de impacto, la innovacion, o del papel
de los festivales en la desaceleracion de nuestros estilos de vida, entre otros muchos.

La segunda jornada, el miércoles 27 de noviembre, tuvo un caracter mas profesional, centrandose
en “Festivales culturales y programas educativos: nuevos enfoques y nuevas audiencias”. Reunié
a un grupo de organizadores de eventos, politicos, profesionales encargados de los programas
educativos en festivales e instituciones culturales, intérpretes asi como académicos que hablaron
y debatieron sobre la importancia, la situacion y los retos de la formacion de nuevas audiencias
y captacion de nuevos publicos en el mundo de la cultura y, en especial, de la musica. Entre
las conclusiones obtenidas podemos destacar la necesidad de apostar por nuevos metodos,
propuestas y canales de comunicacion con nuevos publicos,lo que exige asi mismo la colaboracion
entre artistas, programadores y gestores.

Ambas jornadas se complementaron y resultaron de gran utilidad, demostrandose la necesidad
de combinar academia y gestion, de unir investigacion cientifica y experiencia profesional, de
tender puentes entre el analisis y la practica. Los estudios académicos presentados en la primera
jornada fueron citados a menudo en la segunda, y los investigadores, protagonistas de la primera
jornada, aprendieron de los profesionales de la segunda y aportaron su experiencia al debate.

Los festivales culturales se demuestran asi como una manifestacion cultural dindmica, interesante
y creciente, que genera impactos variados en las ciudades donde se celebran; que innovan en sus
formas de gestion, programacion, comunicacion y relacion con el pablico; y que incorporan, en
muchas ocasiones, las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TICs) en sus
procesos de organizacion. El andlisis de todos estos aspectos, con ejemplos de todo el mundo,
con diferentes tipologias de eventos, con distintos puntos de vista y perspectivas (incluyendo
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la académica y la profesional] fue abordado a lo largo de las dos jornadas del workshop, que,
creemos, sera el primero de otros que vendran y que daran continuidad a un campo de tanto
interés.

Muchas personas, muchos temas, muchas ideas y mucho debate en un encuentro pequerio pero
internacional, de gran interés y de gran calidez. Una magnifica organizacion complementada
con un bonito programa social en el que se conocio la ciudad, su historia, su patrimonio y su
gastronomia; y en el que se escuché musica en el Centro Cultural La Nau, elemento central de la
segunda jornada.

Un espacio de puesta en comun de conocimiento, de experiencias y de intereses; un espacio de
inspiracion; y un espacio de inicio de colaboraciones y amistades.

El trabajo realizado en el workshop seré rematado con la convocatoria de un nimero especial
de la revista International Journal of Arts Management, editado por las organizadoras del
congreso, y de aportaciones mediante capitulos a una monografia de la editorial Routlege, a
cargo de la profesora Elisa Salvador.
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